Co se déje po podani Zadosti — projeveni zajmu o poskytovani
pecovatelské sluzby??

POSTUP PO PODANI ZADOSTI O SOCIALNI SLUZBU
PECOVATELSKA SLUZBA

1. vedouci PS, ptip. povéteny pracovnik pecovatelské sluzby kontaktuje, vétSinou
telefonicky, zajemce o sluzbu a domluvi si s nim schiizku — termin jednani (tzv.
socialniho Setieni)

2. jednani probihaji v domacim prosttedi, v kancelafi nebo ve zdravotnickém
zafizeni, vzdy v predem sjednaném terminu Setfeni

3. pfi jednani mohou byt pritomni rodinni ptislusnici, 1ékat, osoba blizka nebo
kdokoli, komu zajemce duvétuje, v pripadé, ze je zdjemce omezen ¢i zbaven
zpusobilosti k pravnim tkonlim, jednéni se Gc¢astni 1 jeho opatrovnik

4, pfijednadni jde pfedevSim o oboustranné poznani, ziskani zékladnich informaci
a udajl o zadateli, ziskani ptehledu o jeho individualnich pottebach, dale

5. jsou podany podrobné informace o moznostech pecovatelské sluzby a
zjistovano, zda uzivatel vS§emu porozumél a sluzbu opravdu chce vyuzit

6. pokud zadatel patii do cilové skupiny a sluzbu chce vyuzit, je vyplnéna/ptedana
K vypInéni osobni karta a predany dalsi potfebné informace (cenik, podminky,
kontakty, dalsi dokumenty)

7. ukony sluzby se vyjedndvaji vzdy za pfitomnosti zdjemce, nikoli bez jeho

pfitomnosti

Na zéklad¢ Setieni a vyplnéné a podepsané osobni Karty sepise vedouci PS
Smlouvu o poskytovani sluzby socialni péce.



