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SLOVO NA UVOD

»0 stari druhych je tFeba pecovat s ldskou a citem - je to
zdroj informact které formuji mou budoucnost.
- Diana, princezna z Walesu

Vézeni,

dostava se Vam do ruky piehled toho, co v Socidlnich sluzbich Semily, p¥ispévkova organizace,
prob&hlo v roce 2022. Veskeré mé usili, jako feditelky, je zam&feno na tfi osobni cile: spokojeny
uzivatel, spokojeny zaméstnanec, efektivni hospodaieni.

Z uvedenych cilil vychazi vechny &innosti a procesy v organizaci. Nase sluzby se i nadale snai o
dosaZeni maximdlni kvality vSech poskytovanych sluZeb a o trvalé zlepSovéani prostied - tak, jako
tomu bylo v pfedchozich letech. Organizace je kvalitnim, certifikovanym profesiondlem v oblasti
poskytovéni socidlni péde — jsme drzitelé certifikétu ,Znadka kvality“, ud&lenou Asociaci
poskytovatelll socialnich sluZeb.

V lotiském roce jsme se vice zamé&fili na prezentaci zatizeni, aby vefejnost nechdpala nase pobytové
sluzby jen jako uzaviené misto pro obyvatele, kteff sem ptichdzeji, ale aby byly otevienym mistem pro
mistni komunitu a 8irsi vefejnost. Informace o Zivot® v naSem Domové jsme ifili zejména v mistnim
tisku Semilské noviny, na nasich webovych strankéch, byl zfizen profil na Facebooku, na vefejnost se
zaCaly distribuovat nové ti§téné dokumenty s propagaci nasich sluzeb. Mimo jiné rodinni pfislugnici
nasich uZivatelii dostévali i osobni pozvanky na riizn4 spole¢na setkani & kulturni programy, aby
vedeli, Ze jsou v naSem zafizeni vZdy vitani. Nagim cilem je ukazat, e staH je pfirozenou soudasti
Zivota a Ze se dd, v rdmci moZnosti a i diky nagim sluZbam, proZit toto obdobi plnohodnotn. Viechny
naSe Cinnosti vychdzeji z ticty a respektu k jedine¢nosti lidské bytosti, samoziejmé s dirazem na
dodrZovani zakladnich lidskych prav a svobod.

Jsem si v€doma toho, Ze bez kvalitniho persondlu nelze poskytovat kvalitni pééi. Zaméstnanci jsou
kliCovym kapitdlem, o ktery je nutné trvale peCovat, motivovat ho a vytvaFet pro n&j co nejlepsi
pracovni prostfedi. Milj zamér je udrZet si schopné lidi a ziskat jejich loajalitu. Cesta neni jednoducha,
ale doufam, Ze jdu dobrym smérem. Podstatou je dodrZovat zékladni pravidla: ocenéni, vytvofeni
pfijemného pracovniho prostfedi, stanoveni jasnych kompetenci a pravidel, prib&né vzdélavani a
supervize. VaZim si prace vSech naSich zaméstnancd, bez ohledu na konkrétni isek. Neni proto od véci,
mimo jiné i v této Vyro¢ni zpravé, vem zamé&stnancim podgkovat za jejich pracovni nasazeni v roce
2022. V dobach personélniho oslabeni &asto odvadeli praci nad rdimec svych povinnosti.

Na zaver bych cht€la pod€kovat ziizovateli za podporu a spolupraci. Pod&kovani patii také viem nasim
dérciim a sponzortim, ktefi nas podporuji v aktivitach a bez nichZ by se fada akci neuskuteénila.
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Hlavnim téelem a pfedmétem ¢innosti, pro ktery byla pFispé&vkovi organizace
Socidlni sluzby Semily zfizena, je zabezpe&eni socidlnich sluzeb ob&aniim podle zikona
¢. 108/2006 Sh.

Poskytované sluzby:
» Domov pro seniory dle § 49 zakona &. 108/2006 Sb.
» Domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zakona ¢&. 108/2006 Sb.

> Odleh¢ovaci sluzby dle § 44 zakona &. 108/2006 Sb.
> Pecovatelska sluzba dle § 40 zakona &. 108/2006 Sb.

Dalsi ¢innosti ze zFizovaci listiny:

> Poskytnuti ubytovani v bytech zvla$tniho uréeni
> Zajisténi stravy seniorlim a ob&antim se zdravotnim postizenim mésta Semily

Ekonomické zhodnoceni ¢innosti za rok 2022:

Celkové skuteéné naklady a vynosy v roce 2022 v tis. K&:

Néklady celkem 74 692
Vynosy celkem 74 692
| Hospodaisky vysledek 0

Rozvaha ke dni 31.12.2022 v tis. K¢&:

A. Stila aktiva 21 807 C. Vlastni kapitil 22 455
1. DNM 167 1. Jméni udetni jedn. 21 846
2. Opravky k DNM - 167 2. Fondy téetni jedn. 609
3. DHM 110171 3. Vysledek hospod. 0

4. Opravky k DHM -88 364 D. Cizi zdroje 17 491
B. Obézna aktiva 18 138 1. Dlouhod. zévazky 0

1. Zasoby 598 2. Kratkod. Zavazky 17491
2. Kratk. pohleddvky 1281 3. Bankovni Gvéry 0

3. Kratkod.fin.majet. 16 259

Aktiva celkem 39 945 Pasiva celkem 39945




Tabulka nikladi a vynosi v roce 2022 v tis. K&:

Naklady Rok 2022 | Podil | Vynosy Rok 2022 | Podil
v % v %

Materialové naklady 7778 10,41 | Vynosy za sluzby 43 754 58,58

Energie 4027 5,39 Ostatni vynosy 437 0,59

Opravy, udrZzba 1242 1,66 Zi¢tovani fondd 121 0,16

Ostatni sluzby 2243 3,00 Vyrovnavaci platba 11 384 15,24
od zfizovatele

Mzdové naklady 42781 57,28 | Dotace Libereckého 18 996 25,43
kraje/MPSV

Zakonné poj., ostatni 14 868 19,91

osobni naklady

Néklady z DHIM 568 0,76

Odpisy HIM 1039 1,39

Ostatni naklady 146 0,20

Celkem niklady 74 692 100,00 | Celkem vynosy 74 692 100,00

Ro¢ni niklady a vynosy na jednotlivé socidlni sluzby v roce 2022:

Druh socidlni sluzby

Naklady v tis. K¢

Vynosy v tis. Ké

Domov pro seniory 34 880 34 939
Domov se zvla$tnim reZimem 34 147 34 209
Odlehcéovaci sluzby 750 628

Pelovatelska sluzba 4916 4915
Celkem 74 692 74 692

Struktura vlastnich vynesi v roce 2022 v tis. K¢&:

Vlastni vynosy Skute¢nost v tis. K¢
Trzby za pobyt 16 872

Trzby za ptispévky na pé&i 19 388

TrZzby za zdravotnické uikony od pojistoven 3894

Trzby za sluzby Pedovatelské sluzby 901

Trzby za stravovani bez pobytovych sluzeb 1351

Ostatni vlastni vynosy 1348
Celkem 43 754

Dotace Libereckého kraje z rozpoétu MPSV v tis. K¢ — rozdélen na jednotlivé sluzby:

Druh socidlni sluzby rok 2022
Domov pro seniory 7075
Domov se zvlastnim reZimem 9517
Odleh&ovaci siuzby 0
Pedovatelskd sluzba 2 404

Dotace MPSVcelkem

18 996




Vyrovnivaci platba zfizovatele v roce 2022 v tis. K& — rozdé€len4 na jednotlivé sluzby:

Druh socidlni sluzby rok 2022
Domov pro seniory 5741
Domov se zvlastnim reZimem 4 650
Odlehcovaci sluzby 174
Pecovatelska sluzba 819
Vyrovnavaci platba zFizovatele 11 384

Investiéni akce, opravy z fondu z¥izovatele

V ramci investi¢nich akci financovanych z rozpo&tu zfizovatele a rezervniho fondu organizace byl
v roce 2022 pofizen tento dlouhodoby majetek:

Auto — Opel Combo za 400 000,00 K¢& (z toho 200 000,00 K& uhrazeno z daru)

Elektricka smaZici panev za 122 391,50 K¢

Zvedaci vana za 250 528,00 K¢&

Primyslové susicka pradla 2x celkem za 260 031,10 (z toho 163 635,30 K¢ z rezervniho fondu)
Auto — Dacia Dokker za 157 300,00 K¢&

Informace o vysledku inventarizace majetku a zavazki v roce 2022

Piikazem feditelky ¢. 1/2022 byl vydan pokyn k provedeni fadné inventarizace majetku a zavazki
Socidlnich sluzeb Semily, piispévkové organizace za rok 2022 a byla jmenovéna ustfedni a dil&i
inventariza¢ni komise dle okruhu inventarizovanych oblasti, byl stanoven termin zagatku a ukon&eni
inventarizace.

Zapisy s vysledky inventur byly pfedany hlavni inventarizaéni komisi, kterd naslednd
vyhodnotila vysledky dil¢ich inventariza¢nich komist.

Vysledkem fyzické inventury pokladnich hotovosti a skladu &isticich prosttedki je inventurni shoda,
tzn. nebyl shledén rozdil mezi skutednym a Gidetnim stavem evidovaného majetku organizace.
Vysledkem fyzické inventury ve skladu potravin byl shledén rozdil + 2 959,28 K¢, ktery byl fadng
prouctovan.

Vysledkem fyzické inventury dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku je inventurni shoda,
tzn., nebyl shledan rozdil mezi skuteénym a G¢etnim stavem evidovaného majetku organizace.
Protokol o vysledku inventarizace majetku a protokol o vysledku dokladové inventury byl
vystaven dne 27.1.2023.

ZavéreCna inventarizalni zprava byla predédna feditelce organizace dne 31.1.2023.
Opatienim v zavéreéné zpravé byl stanoven termin pro likvidaci nefunké&niho a nepotiebného majetku,
ktery byl fadnou inventarizaci oznaden k likvidaci.

Financovani:

Mésto Semily a Socidlni sluzby Semily, pfispévkova organizace maji uzavienou Smlouvu o poskytnuti
platby za poskytovani sluzeb v obecném hospodaiském zajmu.

Vicezdrojové financovani sluZeb bylo v roce 2022, kromé vlastnich pf{jmi organizace a vySe uvedené
podpory zfizovatele, zaloZeno na vyrovnavaci platbé Libereckého kraje poskytované z finanénich
prosttedkit MPSV na zékladé Smlouvy o poskytnuti dotace na poskytovani sluZeb v obecném
hospodatském z4jmu z rozpoctu Libereckého kraje z finanénich prosttedkid MPSV & OLP/511/2022.



Financovani provozu zékladnich socidlnich sluzeb Libereckym krajem bylo v roce 2022 garantovano
Povérenim k poskytovini sluZzeb v obecném hospodaiském zajmu.

Zvlastni podékovani patii:

e obcim: Sland u Semil, Bozkov, Chuchelna a Piikry za ptispévek na financovani provozu
terénni pecovatelské sluzby

e Nadaci Preciosa spolupraci v ramci projektu ,,Kiist'alové tvofeni pomahad“(ktery obohacuje
aktivizacni C¢innosti senioril) a za prispévek, ktery jsme vyuZili pro zvelebeni na$i zahrady

¢ adalSim nejmenovanym, ale velmi vdZenym soukromym darcim

Prezentace, tisk a socialni sité:

e prezentace na webovych strankach organizace probihd ve smyslu zdkona o pfistupnosti
webovych stranek a informacnich systémil vetejné spravy: https://www.ddsemily.cz/

e pfispévkova organizace je také prezentovana formou zdkladnich informaci o poskytovanych
sluzbach v Semilskych novinach

o piileZitostné jsou vyjimeéné udalosti ze Zivota organizace prezentovany v celostatnim ¢asopise
APSS CR v rubrice ,,Stéipky z domova“

e c(innostem, novinkdm a fungovani pobytovych socidlnich sluzeb informuje cca 2 - 3x rotné
obc¢asnik s ndzvem 3D — ,,Domov Dichodcti Dnes*

e jako velmi dobrd prezentace a médium pro informovani vefejnosti se osvédéilo fungovani
profilové stranky na Facebooku — vefejnost s radosti piijima pisp€vky o Zivoté a aktivitach
seniorll v zaf{zeni

Personalni udaje, zaméstnanci:

Pocet kmenovych zamé&stnancil, pfepoétené uvazky (bez DPP, DPC):

ke dni 31.12.2021 ke dni 31.12.2022

Pracovnici pfimé obsluzné péce v&. PS 63 64,2
Socialni pracovnici, pracovnici ergo 7,7 7,1
Vieobecné zdravotni sestry 9,1 9,2
Administrativni zdzemi 4.5 4.5
Zaméstnanci provozu (tklid, kuchyn, 18,9 20,5
pradelna, recepce, uidrzba)

Pracovni uvazky celkem 102,9 105,5
Celkem pocet zaméstnanci 110 112

Pocet zamé&stnancu je nastaven tak, aby byl schopen zajistit kvalitni fungovani poskytovanych
sluzeb v pribéhu roku. Nejcastéji podzimni a jarni viny nemoci zptisobené virovym onemocnénim
piinddeji vzdy vétsi pocet pracovnich neschopnosti (Covid-19, chfipka, jina respiraéni nachlazeni,
nemoci traviciho Ustroji apod.). V porovnani po¢tu zaméstnancl ke dni 31.12.2021 do$lo k mirnému
navySeni uvazkli, mimeé se zvysil i fyzicky pocet pracovnikil. Tyto okolnosti jsou zpisobené jednak
nastupem zamé&stnanci na kratsi pracovni uvazky a jednak novymi zaméstnanci, ktefi maji pracovni
smlouvy na dobu urcitou a jsou piijati jen jako zastup za pracovniky, kteti jsou v dlouhodobé pracovni
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neschopnosti. ZvySenym poctem persondlu, zejména na provoznich usecich ,.neptimé pé&e* (uklid,
pradelna, recepce, kuchyii, Gdrzba) také fesime i pfipadné aktuélni personalni oslabeni - vzdjemnou
zastupitelnosti — a to i napti¢ riznymi useky. Dvé pracovnice ,,nepfimé péée* absolvovaly mimo jiné
i kurz pracovnika v socidlnich sluZbach a jsou tudiZ, v ptipadé potteby, schopné zastoupit i v pimé
péci. Diky této zastupitelnosti v dobach personalniho oslabeni nemusime hledat pomoc zam&stnavanim
dalsich osob na DPP a DPC.

K budovéni kvalitnich pracovnich tymi pfispiva vZdy setkavani zaméstnancd. V roce 2022 bylo prvni
spole¢né setkdni zaméstnanct v dubnu, kde jsme dodate¢n& oslavili pfedchozi Vénoce (po uvolnéni
platnych omezeni spojenych s onemocnénim Covid-19). V &ervnu se vSichni zamé&stnanci sesli v aredlu
nadi zahrady, kde se uskuteénilo divadelni pfedstaveni domaci(@stesti.hned s Michaelou Dolinovou,
Davidem Suchatipou a Ivou Hiittnerovou.

Cely rok jsme pak spoleéné vyhodnotili pfi ,,vanoénim* setkdni zamé&stnanci posledni vikend
v listopadu.

V roce 2022 pokracovalo dal$im rokem =
pravidelné mésicni odesilani finan¢nich

piispévkl zaméstnanci do nadaéniho

fondu “DOBRY ANDEL.

L P — [rreer



1) Pobytové sluzby socialni péce:

¢ Domov pro seniory s kapacitou 64 llizek poskytuje seniorim podporu v zachovéni
schopnosti, sob&statnosti a individudlnich potfeb spojenou s bydlenim v jedno a
dvouliizkovych pokojich v zafizeni umisténém pobliZ centra mésta a piirody.

* Domov se zvliStnim reZimem s kapacitou 54 lizek umoZiuje seniordm s demenci Zit
v klidném a bezpetném prostiedi, ve kterém odborné vzdglany personal citlivym, lidskym a
profesionalnim pfistupem vytvafi podminky vedouci k zachovani schopnosti a sob&statnosti
uZivateld.

¢ Odlehéovaci sluzba s kapacitou 3 liZka je pobytova sluzba na ptechodnou dobu (min. tyden,
max. 3 mésice), kterd je urCena a poskytovana seniortim a ob&antim s t&€Zkym zdravotnim
postiZenim, o které je jinak pe€ovano v jejich pfirozeném sociélnim prosttedi. Zajem o sluzbu
mél klesajici tendenci, vroce 2020 a 2021 bylo vyuZivani sluzby zcela prerufeno diky
onemocnéni Covid-19, v roce 2022 nebylo vyuZivani plné obnoveno. Pro omezené vyuZivani
sluzby bylo pfistoupeno k ukonéeni sluzby a zruSeni registrace ke dni 31.12.2022. LiZka byla
ode dne 1.1.2023 transformovéna na potfebnd pobytova lizka na Domové se zvlastnim
reZimem.

Zdravotni péce v pobytovych sluzbich byla v prib&hu roku poskytovana stalym kolektivem
zamestnancii vieobecnych sester, ktery profesné doplfiuji rehabilitadni pracovnice a pracovnice
ergoterapie.

Poskytnutd zdravotni pé¢e byla v prib&hu roku hrazena (ve smyslu zdkonnych pravidel thrad podle
poctu vykazanych bod(i) na zékladé zvlastnich smluv uzavienych s p&ti zdravotnimi pojistovnami.

Usek socidlni prace v pobytovych sluzbich zajistoval price spojené s p¥jmem novych uZivateld,
jejich adaptaci, zajisténim individualnich potfeb ve spolupréci s isekem piimé péde a ukondenim
pobytu. V pribéhu roku také pfipravoval podklady pro navySeni uhrad za pobyt a stravu spojenych
s novelizaci ,,0hradové” vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. Pribézné byly tvofeny aktualizace pracovnich postup@i, metodik a jesté vzhledem
k vladnim opatfenim v obdobi pandemie Covid-19 (na po¢atku roku) také tvorba a aktualizace
krizovych planti. Socilni pracovnice také spolupracovaly s Méstskym tfadem v ramci komunalnich
voleb do mistniho zastupitelstva, aby byl umoZnén nasim uZivatelim vykon prava volit.

Po obdobi zékazu piijiméni v dobé onemocnéni Covid-19 (2020-2021) se v roce 2022 opét zvedla
v pobytovych sluzbach primérma obsazenost lizek:

| Domov pro seniory | Domov se zvlaStnim
reZimem
2021 2022 2021 2022
Obsazenost 90,54% 97% 93,11% 97,10%
kapacita 64 64 | 54 54

V roce 2022 byla v pobytovych sluZbach poskytnuta péée celkem 152 klientim - domové pro seniory
79 uzivatelim, v domové se zvlastnim reZimem 73 uZivatelim.
V odleh¢ovaci sluzbé byla déle poskytnuta péce v priibéhu roku celkem 19 klientdm.



Rozdéleni uZivatelti dle p¥isp&vku na pé&i: projevit

Ptispévek na péci Podet uZivateld | Podet uzivatell
Domov pro seniory | Domov se zvla§tnim rezimem
bez ptispévku na péci 0 0
stupeti 1 1 0
stuperi 2 13 4
stupeni 3 43 20
stuperi 4 22 39
celkem 79 73

Primémy ve&k uZivatelt pobytovych socialnich sluzeb k 31.12.2022 byl 83 let, z toho ve véku 65 — 80
let 80 uzivatell, nad 80 let v&ku 72 uzivateld.
ObloZnost dle gender konceptu: pomér Zeny : muzi = 2/3 : 1/3.

Popis uZivateld naich sluZeb kopiruje trend dne3ni doby (disledky demografické kiivky): zvysuje se

primérny v&k uZivateld, kdy kvantita Zivota jde na tkor kvality zdravi = zhorSuje se sob&statnost
(zvySuje se poet uZivatell ve I1I. a IV. stupni PnP); zvy3uje se také podet piijimanych Zen.

Aktivizacni ¢innosti:

Po tstupu onemocnéni Covid-19 jsme se naplno mohli vratit ke spoleénym aktivitim. Tym pracovnic
»erga® organizoval v pritb&hu roku mnoho riznych Einnosti. Nasi uZivatelé cviéili t&lo i mysl (pamgt),
zpivali, a to nejen pfi muzikoterapii, ale i s riiznymi profesionalnimi zp&véky, jako je tfeba pan Jaroslav
Kfapka. Ten nas ve svém volném ¢ase navitévuje v nadi pravidelné &tvrtedni Rizové cukramé. Dale
jsme se spole¢n& mohli potéSit pii hudebni produkci skupiny VZH se zpévagkou Nikitou, Gsp&iné bylo
i vystoupeni pana Vladimira Pech4tka ze skupiny Slapeto. Casto k n4m také zavital pan Petr Ochman
s akordeonem. Vystupovaly pro ns rizné semilské §koly - zakladni i matefské. Pot&$ilo nas vystoupeni
skupiny mladych zp&vékl v rAmci akce ,,Patéime k sob&*, stejné jako vystoupeni jilemnickych dam -
tane¢ni skupiny ,,Franti8kGv harém®. Zajimavé povidani ma pro nds vzdy nachystano pani kazatelka
Dita Badkové Kagirkova a nové informace jsme se dozv&déli i od panf Jaromiry Cechové, ktera se po
dlouh¢ ,,covidové™ pauze k ndm vrétila se zajimavymi pfednaskami. Abychom nezapomnéli — na jafe
jsme vyrazili se studenty z Waldorfského Lycea do ZOO v Liberci a zadastnili se vyletu
organizovaného Mé&stem Semily. V ramci tohoto vyletu jsme absolvovali prochizku z Turnova na
Malou Skalu a navtivili muzeum motorovych vozidel v Zelezném Brodg. V 16t jsme opakované na
na$f zahradé opékali bufty a sklienty Fokusu ,,zdpasili“ ve hfe Clovée, nezlob se! V diln& se
zpracovavaly hromady jabli¢ek, navlékly tisice koralki, uhadkovaly kilometry fetizkd, ze kterych jsme
pak tkali kobereCky. V dilng se ale vyrobilo jest& mnoho dalsich zajimavych véci - kreslili jsme, tiskali,
krajeli, brousili, natirali, stithali. Vyrobky nasich seniori jsme se mimo jiné pot&sili jak u nas v kulturni
mistnosti, tak také pochlubili na vystavé na Méstském ufadé v Semilech. Novou aktivitou se stalo
pravidelné mési¢ni promitani filmu na p¥ani. V prosinci prob&hlo tradiéni rozsviceni vano&niho
stromecku a velkou radost ndm udélala obnovena akce ,,Vénoéni odpoledne pro seniory” v KC Golf
Semily, kde jsme si spole¢né popovidali, zazpivali a néktefi dokonce i zatan&ili.

Nabidka byla pestra, slibuji, Ze se i nadéle v novém roce budeme snazit véem pomoci pot&sit t&lo, mysl
i dusi.



2) Terénni a ambulantni sluZzby socialni péce:

Pedovatelski sluzba je terénni sluzba, ktera poskytuje odbornou pomoc a podporu senioriim a
osobam se sniZenou sobé&statnosti s cilem vy¥esit jejich neptiznivou socialni situaci tak, aby mohli co
nejdéle zistat ve svém pirozeném domacim prostredi.

Cilova skupina jsou seniofi a zdravotng postiZeni obdané mésta Semil a spadovych obci. Za spadové
obce pro ucely peCovatelské sluZby jsou pfednostné povaZovany takové obce, které nemaji svij obecni
ufad a mestské ¢asti mésta Semily, tj.: Semily, Bitouchov, Podmoklice, Spéalov, Nouzov, Cimbal.

V piipad€ volné kapacity je moZné sluzbu poskytovat v obcich do 5, pfip. 10 km od centra mésta
Semily. SluZbu v terénu l1ze v jednom okamZiku poskytnout max. 3 osobam. V priibé¢hu roku 2022
byla sluzba poskytovéna uZivatelim v obeich: Chuchelna, Benegov u Semil, Bystra nad Jizerou, Slan4,
Ptikry a Bozkov.

Soucasti peCovatelské sluzby je poskytovani ambulantni pée ve sttedisku osobni hygieny. Jedna se
o celkovou hygienu osob, které nemaji ve své domécnosti vhodné podminky. Jako stfedisko osobni
hygieny slouZi koupelna v 8. poschodi budovy na ulici Bavlnafsks 523, doplnénd o kompenzaéni
pomicky. Druhé stfedisko osobni hygieny je v budov& Penzionu pro seniory na ulici Bavina¥sk4 567 -
pro uzivatele sluzby a obyvatele bytl zvlastniho uréeni v této budovs.

Sluzba je poskytovéna v dobg od 6:30 do 19:00 hodin v pracovni dny, o vikendech od 8:00 do 11:30
hodin.

Ke kvalitnimu poskytovéani sluzby v terénu a ke spokojenosti ob&ant pfispiva velkou mérou dobie
fungujici spoluprace pe€ovatelské sluZby se socialnimi pracovniky M&U Semily, Utadu prace,
obvodnimi i odbornymi 1¢ékati, zdravotniky a socialnimi pracovniky MMN, a.s. Jilemnice a dalsich
zdravotnickych i socidlnich zafizeni, s jejich? pomoci se lépe daii pruzné€ reagovat na potieby
jednotlivci.

Viroce 2022 bylo poskytovani sluzby stale jet& ovlivnéno opatfenimi a zdkazy souvisejicimi
s onemocnénim COVID-19, zejména v prvni poloving roku.

Nejéastéjsi a nejvice vyuZivané ukony a sluzby:

pocet navstév

2022
Nékupy, nutné pochiizky 2289
Ptiprava stravy 2412
Podani obéda, stravy 1367
Dovoz ob&da 7957
Pomoc pii pohybu a prostorové orientaci 4537
Pomoc pii ikonech osobni hygieny, 4643
koupéni, oblékéni aj.
Pomoc v domacnosti 1502
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Celkem bylo v prib¢hu roku 2022 pedovano o 128 uzivateld v terénu, z toho:

ve III. stupni zavislosti = 59 klient

ve V. stupni zavislosti = 23

ve véku nad 80 let = 60

Zijici v byte zvlastniho uréeni = 22

noveé uzaviené smlouvy = 53

pocet odmitnutych Zadateld = 0 (z kapacitnich dtvoda)

pocet ukonCenych smluv = 44 (divody: zejména Gmrti, uZivatelé, ktefi vyuzivali sluzbu na
pfechodnou dobu — jde o ¢ast klienth, ktera sepisuje smlouvu s PS s védomim do¢asné pomoci,
napf. na dobu rekonvalescence po razu, operaci atd.)

Bvty zvlastniho urceni v budové Bavinarska 523:

V souladu s pravidly zfizovaci listiny je organizace opravnéna poskytovat ubytovani v bytech
zvlastniho urceni na 7. a 8. poschodi budovy Bavlnaiska 523, Semily. K dispozici je celkem 13 bytd,
z toho 4 dvou a 9 jednopokojovych. Aktudlng je kapacita pln€ obsazena. Ve dvou bytech je do¢asné
poskytnuto ubytovani osobam, které v prosinci 2022 postihl poZar v Dome s pecovatelskou sluzbou
v Libstatu.

Provoz kuchyné:

Nase kuchyné je samostatnym tsekem, zajist'uje celodenni stravu pro uzivatele pobytovych socidlnich
sluZeb a ob&dy pro uZivatele v terénu, zaméstnance organizace a seniory mésta Semily.

Bé&Zn€¢ maji strdvnici na vybér 3x tydné dv€ varianty ob&dl, po dobu persondlnich krizi
(napf. v souvislosti s onemocnénim Covid-19 nebo v obdobi jinych virdz) je piipravovana pouze jedna
varianta.

Uzivatelé pobytovych sluZeb se pravidelné 1x mé&siéné¢ ke kvalité jidla vyjadiuji prostfednictvim
stravovaci komise (jde o spoleéné schiizky s vedenim organizace a personalem kuchyné), kde mohou
vyjadfit pochvaly, nespokojenost, ale i pfani o zafazeni né&jakého konkrétniho jidla do jidelnicku.
V réamci kulatych a ,,piilkulatych® narozeninovych vyroéi vati kuchyné ob&d ptimo na p¥ani oslavence.
Maximalni denni kapacita kuchyn¢€ 230 ob&di byla vétsinu roku pln€ vyuZita. Celkem bylo v roce 2022
odebrano cca 207 500 porci jidel (vEetn€ druhych vegeti), z toho cca 70 500 obédd, coZ je cca o 2500
obédii vice nez v loniském roce. NavySeni po¢tu ob&dl bylo zplisobeno zejména z diivodu zvySeni
obloZnosti lizek na DD a DZR — po odeznéni epidemie onemocnéni Covid-19. Zvyseni bylo také dano
navratem vérnych stravnikil z terénu, ktefi v pfedchozim roce z diivodu strachu z pfenosu infekce,
stravu odhlésilo a zajistilo si komeréni sluzbu obédl s dovazkou domi.

Provozni usek:

Zaméstnanci tohoto useku doplituji praci osetfovatelského tymu ve smyslu uklidu, prani, oprav a
Zehleni pradla pro uZivatele i pro smluvni partnery. K povinnostem useku patfi zajisténi provozu
recepee, udrzby, béznych oprav aj. V roce 2022 bylo vyprano, jako kazdy rok, cca 80 tis. kg pradla,
coZ je v priméru cca 218 kg denné (pradelna je v provozu v nedéli a ve svatek).

Ve spolupraci pracovniki provozniho tseku a bezpe¢nostniho technika organizace byly v pribéhu roku
2022 provedeny pravidelné revize a kontroly, které jsou realizovany dle platného planu revizi.
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Kontrolni ¢innost;

PROVEDENE KONTROLY:

* Probehlo ovéfeni ucetni zdvérky za rok 2021 auditorem v¢. provedeni vefejnospravni kontroly
na misté za rok 2021 a zprava auditu pro udely vyudtovani dotaci ptidélenych Libereckym
krajem z finanénich prostfedki MPSV.

e Ze strany Krajské hygienické spravy Libereckého kraje byla provedena kontrola za Gdelem
plnéni povinnosti stanovenych zdkonem &. 258/2000 Sb., o ochrang vefejného zdravi, v platném
znéni ve spojeni s vyhlaSkou €. 137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby
a o zasadéch osobni a provozni hygieny pfi innostech epidemiologicky zavaznych, v platném
znéni, v naSem zafizeni 2x. Nejprve dne 1.3.2022, a to ve vydejné pokrmii v budové Bavinaiska
523. Ve sledovanych ukazatelich nebyly zjistény zévady. Dalsi kontrola byla provedena dne
5.10.2022, a to ptimo v kuchyni, na adrese Bavlnifsk4 567. Ptedmétem kontroly bylo
dodrZovani provozni hygieny naeho stravovaciho provozu. V ramci sledovanych ukazateld
nebyly zjistény Zadné zdvady.

¢ Dne 28.3.2022 provedla OSSZ Semily planovanou kontrolu plnéni povinnosti v nemocenském
pojisténi, v dichodovém pojisténi a odvodu pojistného na socidlni zabezpedeni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti. V rdmci kontroly nebyly zji$tény Z4dné nedostatky.

* Pravidelny pracovné-léka¥sky dohled MUDr. Jany Vejnarové byl proveden dne 19.12.2022.

® Pravidelné probihaji kontroly specialisty na BOZP a PO.

Plany organizace na dalsi obdobi:

w7

Nejzasadnéjsi vkol, ktery nds v roce 2023 &ek4, je povinnost ptipojeni elektrické poZérni signalizace
na pult centrdlni ochrany na krajském opera¢nim stfedisku HZS Libereckého kraje. Lhiita pro spln&ni
nov¢ dané povinnosti je do 1.12.2024. S ohledem na co nejvy$$i moZnou ochranu nagich klientt jsme
na procesu piipojeni k CPO zaéali jiZ pracovat.

Mimo konkrétnich cilii jednotlivych sluZzeb a plant na zvySeni kvality poskytovanych socialnich
sluZeb zajistit finan¢ni, persondlni a provozni podminky pro udreni minimalng stavajici kvality
pobytovych sluZeb a pedovatelskych sluZeb v terénu.

Na vyro¢ni zpravé spolupracovali:

Reditelka: Mgr. Denise Pickova

Zastupce feditele, ekonom a hlavni ugetni: Viera Bélovska
Mzdova ugetni a personalistka: Be. Iva Smidova

Socialni pracovnice: Be. Jitka Kvintusova

Pracovnice ergo: Martina Farska, DiS.

Vedouci zdravotni a socidlni péée: Martina Zadrazilova
Vedouci pedovatelské sluzby: Mgr. Eva Novotna
Vedouci provozniho iseku: Eva Ulrichova

Vedouci stravovaciho iseku: Zuzana Nesvadbova
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AKTIVITY V POBYTOVYCH SLUZBACH
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me se na rok 2023 a nove zazitky...
...a piijd’te pobejt!
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